О рассмотрении обращений граждан 

в администрации Полевского сельского поселения  за 1 полугодие 2016 года

За 1 полугодие 2016 года на имя главы  Полевского сельского поселения поступило 14 обращений граждан, из них 10 обращений рассмотрено в ходе личного приёма и 4 письменных обращения. Это на 22 обращения  меньше, чем за аналогичный период 2015 года. 


В соответствии с Федеральным законом от 02.05.2006 г. №59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан в Российской Федерации» все обращения были рассмотрены главой администрации сельского поселения и направлены исполнителям в соответствии с резолюцией и указанием сроков исполнения.


Количество обращений,  поступивших из других органов власти – 2, за аналогичный период 2015 года -1.  Количество коллективных обращений – 1. Количество анонимных обращений – 0.


  Граждане обращаются на личный прием и письменные обращения по почте.

По тематическим рубрикам обращения  распределилась следующим образом

	Тематическая рубрика
	Количество

	О предоставлении жилья
	1

	О споре по земельному участку
	1

	Оказание помощи в очистке снега около дома 
	3

	Оказать помощь в обслуживании соцработником
	1

	О принятии мер по факту захвата и обработки дисками сенокоса
	3

	О предоставлении справки о том что квартира не числится
	1

	О продаже нежилого помещения 
	1

	Об отказе компенсации за дрова
	1

	Об оказании помощи в уборке тополя около дома
	1

	Оказать содействие в поисках сестры
	1



Принимаемые меры позволяют в целом обеспечивать выполнение установленных Федеральным законом от 02.05.2006 года №59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» сроков рассмотрения обращений граждан. Нарушений сроков рассмотрения обращений за 1полугодие 2016 года не было. 


Результаты рассмотрения обращений граждан за 1 полугодие 2016 года:


-поддержано – 12

- перенаправлено по компетенции в другой орган -2
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